
BİLGİ TEKNOLOJİLERİ HİZMET YÖNETİM SİSTEMİ 
INFORMATION TECHNOLOGIES SERViCE MANAGEMENT SYSTEM 

PEERLOG BİLİŞİM BİLGİSAYAR EĞİTİM DANIŞMANLIK 
SANAYİ VE TİCARET A.Ş. 

ÜNİVERSİTELER MAH. BEYTEPE LODUMLU KÖY YOLU CAD. TEPE BİNASI APT. N0:5/125 
ÇANKAYN ANKARN TÜRKİYE 

Kapsam/Scope 

Her türlü yazılım ve KİVUZ yazılımlan(kişisel verileri koruma yazılımı) destek-bakım, eğitim, sabş ve danışmanlık hizmetleri 
Ali kinds of software and KIVUZ software (persona/ data protection software) support-maintenance, tıaining, sa/es and consultancy services 

ıso 20000-1 :201 a 
Inspect ilgili kuruluşun yukarıda belirtilen standardın gereklerine uygunluğunu ilgili kapsamda 

tetkik etmiş olup onaylamaktadır. 
fnspecı assessed and approved tlıaı relaıedfırm meeıs ıhe reqııireınents ofılıe designated sıandard at relaıed scope 

ilk yayın tarihi : 10.12.2021 
Date of lnitial ıssue 

Bu sertifikanın yayın tarihi : 03.03.2023 
ıssue date of this Certificate 

Bu sertlllkanın geçerlilik tarihi : 09.12.2023 
Validity date of this certificate 

Yeniden belgelendirme tarihi : 09.12.2024 
Recertification Date 

Sertifika No : 21.10.208-09 
Certificate No 

I,ıspert Uluslararası 8(•/geleııdirme ,.,, Gli:eıim f/cııırıh•ri Tır. Lııl. Ştı I TURKE)' 
SerıljiUmm gcçl·rlılıği gö:t'Wn dcıı"ılmlcriııin ~arıylcı gen;t'klerıırllrıh•~ııh: bııglııJır 

Sertljilonııı gcçer/iliA dunıımı ll'clı s'ffnui:dt•ıı /n('dem•bı/ır fınnı• l115f"'C't NJm ırJ 

Belge p<'nyodıı J yıldır 
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